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La logique générale de déploiement

Trois clés pour le déploiement

. Partager les objectifs stratégiques

. Veiller @ 'équilibre des objectifs

. Bien formuler les objectifs
. Fonder le déploiement sur un état des lieux _—_________
. Assurer la cohérence verticale
. Assurer la cohérence transversale
. Planifier le déploiement

. Piloter la mise en ceuvre
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. Mettre en place des revues
10. Evaluer le déploiement d'objectif
Une culture de vitesse

4. Comment impliquer les collaborateurs ?

Communication et concertation

Une démarche directive et participative

Pour favoriser l'engagement

Pour se faire comprendre

Lectures complémentaires




Réussir le déploiement de la stratégie

Les objectifs constituent la stratégie fondamentale de I'entreprise. Mais comment
passer d'objectifs globaux a des objectifs effectivement pris en charge par des
personnes ? Comment transformer les orientations prioritaires en de multiples actions
et décisions prises au quotidien par de nombreux acteurs ?

Un des rbles du manager est de contribuer a la stratégie, de I'expliquer et de la
déployer. Il doit s’approprier les objectifs stratégiques et les traduire dans son domaine
d’activité. Il explique les priorités au regard de 'activité. Il déploie les objectifs en plans
d’action et en indicateurs de résultats.

Ce BASIC propose une démarche pour déployer les objectifs au sein d'une
organisation. Les entreprises ont des stratégies, mais elles ont du mal a les faire
partager et a impliquer tout le monde de fagon cohérente dans la mise en ceuvre. En
appliquant cette méthode dans votre unité, vous obtenez une concentration des
énergies sur les axes prioritaires.

Les principales difficultés des entreprises ne sont pas dues a une mauvaise
stratégie, mais a une faible mise en ceuvre de la stratégie.



1. Quelles sont
les difficultés
du déeploiement

d'objectifs ?



La logique de déploiement d'objectifs

Déployer des objectifs, c'est traduire les objectifs stratégiques de I'entreprise en
objectifs de département, de service, d'équipe et aussi en objectifs individuels.

La logique de déploiement « Chague entité a des objectifs, qui lui sont

fixés par I'entreprise.
A « Chaque niveau hiérarchique a un réle de

mobilisation sur les objectifs, pour arriver
jusqu’aux objectifs individuels des collabo-
Vs _11- rateurs en ayant gardé la cohérence.

LeanUomnd

La déclinaison d’objectifs est en grande partie un mouvement descendant a partir du
sommet de I'entreprise. Mais c’est aussi un mouvement ascendant. Les différents
niveaux doivent faire remonter leur diagnostic de la situation, leurs propositions d’action
dans le cadre des orientations prioritaires.



Le but : faire converger les efforts
Le déploiement d'objectifs permet I'appropriation des buts et des objectifs pour-
suivis. Il favorise la cohérence des initiatives et la convergence des efforts.

Il doit aussi faciliter les changements rapides qui peuvent étre nécessaires pour
réagir a un environnement évolutif.
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Avez-vous constaté de telles réactions ?

Quelle stratégie ?
: _d,/""?'_ Attendons
On ne sait pas o le contre-ordre
ce qu'ils veulent 1

¥
; kj—{-J C’est la dictature
Tout est prlorltalre 5_,?.;- p?* '\§ du court terme

On lance des
tas d'actions sans
aller au bout

Ceux du siege
feraient bien de venir
sur le terrain !

Ce n’est pas cohérent

Un clou
chasse l'autre !

Cela ne peut
pas marcher !
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