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Le fonctionnement en projet s’est développé dans les entreprises
depuis 10 ans, essentiellement pour deux raisons :
� Les entreprises connaissent de plus en plus d'évolutions qui sont
conduites par projet. 

� Le degré d’exigence sur les projets s’accroît :
-- lleess  pprroojjeettss  ddooiivveenntt  êêttrree  ddee  pplluuss  eenn  pplluuss  ppeerrttiinneennttss,,  ss’’iinnssccrriirree  aauu
mmiieeuuxx  ddaannss  llaa  ssttrraattééggiiee  ddee  ll’’eennttrreepprriissee,,  rrééppoonnddrree  àà  ddeess  vvrraaiiss
bbeessooiinnss  ;;
-- ppaarr  aaiilllleeuurrss,,  lleess  ppeerrffoorrmmaanncceess  aatttteenndduueess  ssuurr  lleess  pprroojjeettss
ddeevviieennnneenntt  ddee  pplluuss  eenn  pplluuss  éélleevvééeess..  

Pour ces raisons, les entreprises ont mis en place le fonctionnement
en projet pour tout ou partie de leurs activités, et lleess  ccoommppéétteenncceess
ddee  mmaannaaggeemmeenntt  ddee  pprroojjeett  ssoonntt  ddeevveennuueess  ddeess  ccoommppéétteenncceess  àà
mmaaîîttrriisseerr  ppaarr  ttoouuss  lleess  mmaannaaggeerrss..

Pourquoi maîtriser le management 
de projet ?

AAvvooiirr  ddeess  pprroojjeettss
rrééppoonnddaanntt  aauuxx  
vvrraaiiss  bbeessooiinnss

ÊÊttrree  ppeerrffoorrmmaanntt
ddaannss  llaa  ccoonndduuiittee
ddeess  pprroojjeettss



6

1.Quels sont les points-clés
du management 
de projet ?
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Un projet c’est à la fois :

� ce que l’on a l’intention de faire,
une volonté fondée sur une
vision de l’avenir, la réponse au
besoin d'un utilisateur ou d'un
client, des objectifs à atteindre,
et...

� ... une certaine façon de réaliser
ce que l’on veut faire, une
méthode de travail et d’organi-
sation spécifique.

Un projet est donc une activité
différente des activités récurrentes
et stables de l’entreprise (proces-
sus).

Qu'est-ce qu’un projet ?

SSiittuuaattiioonn
dd’’oorriiggiinnee

LL’’oobbjjeett
dduu  
pprroojjeett

Le
 pr
oje
t

Le
 p
ro
je
t

LLeess  eennjjeeuuxx
oouu  lleess
oobbjjeeccttiiffss
dd’’iimmppaacctt

CCoommmmeerrcciiaall
ÉÉccoonnoommiiqquuee
SSoocciiaall
IImmaaggee

RReessssoouurrcceess
CCooûûttss  eett  ddééllaaiiss
CCoonnttrraaiinntteess

PPeerrffoorrmmaanncceess

OObbjjeeccttiiffss

CCooûûttss DDééllaaiiss
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� Porteur d’enjeux.

� Vise un résultat concret, défini et validé par un « commanditaire ».

� Managé par un chef de projet, qui coordonne une équipe projet
dédiée (à temps plein ou partiel). 

� Novateur... donc perturbateur et présentant des risques.

� Limité dans le temps : avec un début et une fin.

� Transverse.

� La solution et la méthode pour l’obtenir ne sont pas connues à
l’avance.

IIll  eexxiissttee  ddeess  ttyyppeess  ddee  pprroojjeettss  ttrrèèss  ddiifffféérreennttss  ::
� par leur taille ;
� par leur place dans l'organisation ;
� par leur objet ;
� par leurs enjeux ;
� par leur degré de récurrence.

Exemples de projets :
� développer un nouveau produit ;
� construire une usine ;
� réaliser un transfert de fabri-
cations ;

� concevoir et mettre en place une
nouvelle organisation.

Les traits caractéristiques d’un projet
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Le management de projet : plus que la simple 
gestion de projet !

LLee  mmaannaaggeemmeenntt  ddee  pprroojjeett  aa  ppoouurr  oobbjjeett  ddee  ::

� définir et valider le projet (finalité, objectifs, moyens) ;

� concevoir l'organisation, le pilotage, l'animation, la réalisa-
tion du projet ;

� piloter la réalisation du projet dans les conditions prévues
(performances, délais, coûts).

LLaa  ggeessttiioonn  ddee  pprroojjeett  aa  ppoouurr  oobbjjeett  ::

� de prévoir et de suivre l'avancement d'un projet sur les
plans performances, coûts, délais ;

� et ainsi d’apporter au management de projet les éléments
pour prendre, en temps voulu, toutes les décisions
nécessaires.

LLee  mmaannaaggeemmeenntt  ppaarr  pprroojjeett  aa  ppoouurr  oobbjjeett  dd''oorrggaanniisseerr  llee
mmaannaaggeemmeenntt  dduu  ppoorrtteeffeeuuiillllee  ddeess  pprroojjeettss  aavveecc  llee  rreessttee  ddee
ll''eennttrreepprriissee..

Management
ppaarr projet

Management 
ddee projet

GGeessttiioonn  
ddee  pprroojjeett
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